
　　【参考答案】


　　将居民指纹信息登记到身份证中。此举是政府运用现代科技手段服务居民，加强管理创新的重要举措。该举措有效提高了国家机关以及金融、电信、交通、教育、医疗等单位的工作准确性和工作效率，维护了社会秩序的稳定。主要包括以下几个方面：


　　第一，可以有效防范冒用他人居民身份证伪造、变更居民身份证等违法犯罪行为的发生。指纹形成于胎儿阶段，一经形成，其花纹类型和细节特征的总和终生不变，应用指纹作为个人身份识别的依据，可以有效防范身份证信息频被泄露盗用，有利于维护国家安全和社会稳定。


　　第二，通过居民身份中登记的指纹信息，国家机关以及金融、电信、交通、教育、医疗等单位可以为持证人提供更加快速、便捷的服务等方式，如金融机构等单位可以通过机读指纹信息，快速、准确地进行人、证同一性认定，进行清理问题账户、落实存款实名等，这些行为不仅为该单位提高了工作效率，也提高了政府的公信力。


　　第三，指纹采集便捷，易于执行。第二代居民身份证中使用的专用芯片在设计定型时已经预留了指纹信息储存区，增加指纹信息不必更换证件式样和芯片。对已经领取居民身份证的公民登记指纹信息可以通过换领、补领居民身份证逐步实现，无需大规模集中采集指纹信息。


　　最后，为了保证该草案落实到实效，在执行的过程中要注意以下两个方面的问题：


　　第一、引导、鼓励已经领取居民身份证的公民通过换领、补领居民身份证登记指纹信息，缩短居民身份证登记指纹信息的周期。


　　第二、为了保护居民个人信息安全，国家机关或者金融、电信、交通、教育、医疗等单位的工作人员要承担其相应的责任，如在履行职责或者提供服务过程中泄露获得的公民个人信息，构成犯罪的，要依法追究刑事责任。


　　
　　【参考答案】


　　铁路事故频发，其中一个重要原因是铁路沿线两侧居民缺乏铁路安全常识，自我保护意识差。所以，此次安全教育活动非常重要。我将围绕“强化安全意识，提高避险能力”这一主题开展此次活动，根据实际情况，通过一系列内容丰富、形式活泼多样的活动，使村民在参与的过程中，增强其安全意识和遵守铁路法规的自觉性。我将着重做好以下几个方面的工作：


　　首先，我要做好人员的安排工作，确定好工作的人员，召开小组会议明确分工。做好事先资料的查阅搜集，宣传板报、传单的制作，有奖竞赛道具和奖品的准备等工作，并联系好铁路附近村庄的村委会人员予以配合，还会安排专人负责邀请媒体报道。


　　在活动开始前请村委会成员协助我们做好宣传工作，动员村民积极参与。结合村民实际的文化水平，将《运输安全保护条例》、《电气安全规则》、《铁路道口管理暂行规定》等法律法规制作成通俗易懂的宣传板报、宣传单等，配以生动幽默的漫画、顺口溜等，在村委会附近的广场或主干道路这些村民必经之路进行宣传，提高村民的铁路安全知识。与铁路公安部门、村委会联手，深入田间地头、村民家中，对他们进行以身边真实案例为主的宣讲，告诫村民切勿因贪图一时方便、侥幸心理而造成终身的遗憾。在周末，可以在村委会、打谷场、村小学操场等空旷地举行有奖竞猜、文艺汇演、图片展示等活动，让大家通过一些触目惊心的图片、风趣幽默的相声小品和简单的知识问答切实感受到出行安全的重要性。


　　针对青少年和留守老人这些重点人群我们也要开展专项教育活动。针对青少年年幼无知、自律性差、好奇贪玩等特点，主要与学校联手，在校园中开展手抄报、知识竞猜等活动，挑选有法律教育背景的老师作为学生的法制辅导员，发放小黄帽，制定排队回家制度等，加强学生上下学路中的安全保障。同时，也要开展“家长学校”等活动，让家长加入到青少年沿途安全的教育工作中，形成政府、学校、家庭的联动效应。针对留守老人无人看护、辨识能力弱、身体行动不便等特点，要与村委会联手，将留守老人集中起来，宣传铁路沿线的法律法规，讲授安全出行的知识，介绍铁路信号灯、列车高峰时段，加强他们的自我保护意识。


　　最后，我会号召全村的村民组成“千人团队”庄严朗读爱路护路口号，并在横幅上签下名字，来圆满结束这次活动。活动结束后，将活动中精彩的照片在村庄的宣传栏中展示，增强宣传效果。要与村委会、学校继续保持合作，将铁路安全教育作为长期工作内容予以坚持，切实保障铁路沿线居民的生命财产安全。


　
　　【参考答案】


　　在安检过程中，难免会出现各种各样的问题，最重要的就是能够及时和妥善地处理好群众和工作人员之间的矛盾。作为一名民警，当遇到题中所说的这种情况，我会按照如下几个步骤有条不紊的加以解决：


　　首先，马上制止现场的混乱场面，疏散围观的群众，让其他旅客正常进行安检。同时请这位旅客到办公室进行协调解决，从而不影响其他人的安检工作。


　　其次，对于当事人，我要热情的接待，对于他的心情表示理解。并且使他安静下来，告诉他这种状态不利于事情的解决，希望他能心平气和的对待这件事情，我们一定会给他一个满意的答复。


　　再次，认真调查这件事情发生的原委，了解到真实的情况，以便事情的处理。一是一般安检的地方都有监控录像，我会联系相关工作人员把当时的录像给调出来，如果能从录像上明确看出的是工作人员的责任，那么我会让相关人员按照相关的赔偿制度对乘客进行赔偿。二是如果不能看出那么我会将当事人所讲的经过与负责安检的工作人员进行核实，并尽量找到当时在场的乘客了解情况。


　　最后，按照相关规定，如果是安检工作人员的责任，则应按照赔偿规定对这位旅客进行赔偿，并表示道歉。如果是这位旅客的责任，那么就会与这位旅客进行沟通，跟他讲明道理，并拿出相应的赔偿条例给这位当事人作为参考，希望他能谅解。


　　总之，相信通过我的耐心、细致的沟通协调，一定会把这件事情处理好，使这位旅客满意的离开，使安检的工作能够顺利进行，这也是我的本职工作。


　　播放视频：石家庄火车站，火车站有个男子，是一个小偷，在候车室里面做到一位打电话的女士旁边，女士的左边塑料袋里面有个包，她打电话时候没注意塑料袋情况。男子趁她不注意把包拿走了。镜头切到监控室，是监控室里面的民警，通过监控看到了这些。

