 

1，近几天暴雨引发洪水冲开井盖，一名交警以自身做指示牌防止出事，你怎么看？
2，两天前让我通知科长开会，但是你忘了，在开会前半小时前才想起来，你怎么办？
　参考答案
　1、　【试题类别】社会现象

　　【考查要素】考察考生分析问题、发现问题、解决问题的能力

　　【思路点拨】分析出这种现象的本质是执法人员真正做到了执法为民

　　【参考解析】我国现在正在构建政治、经济、文化、生态、社会“五位一体”的社会布局，政治方面要努力做到政治清明、政府清正、执政为民、执法为民，这既是党和政府身上所背负的责任，也是我们努力的目标。题目中所体现的这个现象正是反映执法人员在以自己的职责来为民服务的一种政治本色，其行为可歌可赞，值得我们学习。

　　首先，交警的这种行为对于老百姓来说，能够让百姓避免事故的发生，为百姓的生活、工作、学习提供便利，并且为他们排解了后顾之忧，能让老百姓深深的感受到政府的作为是为民便民的，这样可以改善和建立良好的党群干群关系。

　　其次，交警的这种以身作则的行为也体现了其自身的职业道德和职业素养，为其他的工作人员作出了表率，通过这种行为能够看到政府在作出很大的努力来改善自己的做法，可以提高政府的公信力和地位。

　　最后，这种行为也体现出各级党委对于群众问题的重视，体现出他们的亲民、爱民、为民、利民的执政理念，加强党员干部的群众路线的极端正确性，能够更好的维护党的执政地位，提高党的执政能力。

　　当然，我们也应该看到其中的问题：比如，对于城市基础设施建设出现问题之后的应急制度还不够完善，所以才出现了题目中的“英雄”，我们的社会不需要英雄，而需要和平、安定、有序。所以加强城市基础设施建设是解决问题的根本之道，另外建立良好的应急处理措施和制度也是大势所趋；再比如，我们也看到了部分的执法者在执法态度和执法方式上还有待商榷，那我们应该进一步加强思想和教育工作，使得全部的党员干部能够像题目中的这位交警一样真正做到执法为民。

　　2、
　　【试题类别】应急应变

　　【考查要素】考察考生处理突发事件的能力和水平

　　【思路点拨】及时补救、事后检讨

　　【参考解析】作为一名下属，服从是天职，也是一名称职的工作人员应该有的职业精神，也是体现一个人职业素养的地方，所以，领导交代给的任务一定要高度重视并且保质保量、严标准高要求的执行完毕。而出现了题目当中的这个情况，我首先应该平复自己紧张、急躁的情绪，迅速寻找解决问题的办法。

　　首先，我会迅速用电话联系这位科长，跟他用简练的话语把问题描述一遍，郑重向其道歉，并且确定开会的时间，如果科长此时也正好在单位的话，这个问题也算及时补救了。

　　如果科长此时并不在单位，而是公事在外，那我会询问科长是否来得及返回，如果那边的交通不是很方便的话，我会迅速联系办公室安排专车以最短的时间去接科长，尽量保证不影响会议的正常进行。

　　如果从客观情况上来分析，科长确实无法及时赶回的话，我会进一步分析情况，若会议不得不开，那么我会先按时召开会议，并且等待科长返回，而且我会对这次会议做好详细的会议记录，等待科长回来之后查阅。

　　再问题解决以后，我会专门找一个时间当面找领导道歉，因为自己的疏忽而影响了会议的正常进行，事后我也会对自己做一个反思，作为下属，还有很多问题很多不足，比如平时工作粗心大意、工作态度不够端正、处理问题的方式不够恰当等等，在以后的工作当中，我会将这些问题一一处理，争取做好领导的左膀右臂。
